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La evidencia disponible indica que la violencia contra los ninos* si
puede ser prevenida y eliminada, y su prevencion, ademas de ser

una responsabilidad compartida, tiene un alto retorno de inversion
para individuos, empresas y paises. Esta es una agenda que ha sido
ampliamente desarrollada en estrecha colaboracion entre UNICEF

y la Oficina del Representante Especial del Secretario General de

las Naciones Unidas sobre la Violencia contra los Ninos y donde
importantes pasos han sido adoptados a nivel nacional. Sin embargo,
hoy, en América Latina y el Caribe, la vida de muchos nifios esta
marcada por el miedo y el dolor.

* Para los efectos de este documento, el término “nifnos” incluye a ninos, ninas y
adolescentes.

;Cual es la situacion de la violencia contra la

ninez en Ameérica Latina y el Caribe?

En la regidon han sido promovidas importantes politicas y procesos de
reforma legal para poner fin a la violencia contra la nifez. Hoy, 10 paises:
Argentina, Bolivia, Brasil, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, Paraguay,
Peru, Uruguay y Venezuela, cuentan con una legislacion que prohibe
todas las formas de violencia contra los nifios, incluido el castigo fisico y
humillante en el hogar y la familia y muchos otros cuentan con un plan
de accion para prevenir y proteger a la nifez frente a la violencia. Pero
aun persisten enormes desafios.

Algunos datos sobre la violencia contra la ninez en América Latina y el Caribe

2 de cada 3 ninos entre

Globalmente, cada 7 minutos,

En la region, solo el 11% de las empresas

2 y 4 anos sufren alguin
tipo de disciplina
violenta en su hogar.

L J
S 1 de cada 10 adultos
w piensa que el castigo

fisico y humillante es
necesario para
educar a un nino.

—

Los ninos de 3 y 4 anos que
experimentan castigo fisico y
humillante tienen hasta 17%
menos probabilidades de alcanzar
su desarrollo adecuado, en
comparacion con los ninos que
no lo sufren (encuesta MICS).

240.000 ninos de la region
viven en instituciones de
cuidado vy, de éstos,

el 10% son ninos menores de
3 anos (24.000). La mayoria
esta alli por situaciones de
violencia y pobreza.

kll17%

un adolescente muere
por un acto de violencia.
En América Latina y el Caribe,
cada dia 67 adolescentes
o

son victimas de homicidio.

En la region se encuentran

los cinco paises con

mayores tasas de homicidios

k entre adolescentes.
@

1.1 millones de ninas

) adolescentes de 15-19 anos
han experimentado violencia

sexual o cualquier otro acto

k sexual forzado.
L

El costo de la violencia contra
los nifos por ano puede
alcanzar 7 billones de doélares
americanos — 8% del producto
bruto interno global (PBI).

Fuente: Global Child Forum,
Overseas Development Institute con
Child Fund Alliance, UNICEF.

colabora con organizaciones de

derechos de los ninos y sélo el 8%

kl||.

trata asuntos relacionados
con la ninez en sus directorios.

Una evaluacion a

282 empresas en la region
arroj6 una calificacion de 2.2/9
en el nivel de integracion

de derechos de la ninez

en sus politicas y operaciones.
@




iPor qué la prevencion de la violencia contra la

ninez es importante para el sector privado?

1. Porque es una responsabilidad compartida:

Compromisos internacionales resaltan el papel del sector privado en esta
agenda, tales como:

b La Convencion sobre los Derechos del Nino (1989)

b El Estudio Mundial sobre la Violencia contra los Ninhos (2006)

Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas
y Derechos Humanos (2011)

b Los Derechos del Nino y Principios Empresariales (2012)

2. Porque las empresas impactan sobre los ninos y sus familias:

Las empresas son lideres en innovacion y dan empleo a padres, madres y
cuidadores de ninos, venden productos y servicios, influyen en las politicas
gubernamentales, y son la base productiva de la economia nacional y
familiar en América Latina y el Caribe.

3. Porque tiene un alto costo social y econémico:

-

Si los miembros de las familias no
reciben condiciones de empleo
satisfactorias que contribuyan a la
crianza positiva de los ninos,
entonces se puede ver afectado su
bienestar y desarrollo social.

~

que en promedio
ascienden al

3.6%

de las ventas
anuales

El costo privado del crimen
representa el

1.37%

del PBI de la regién

« 70%

de empresas

encuestadas
reportan gastos

en seguridad,

N /

Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo.

Esta situacidon de alta criminalidad puede ser revertida invirtiendo en la
prevencion de la violencia contra la nifnez para terminar con ciclos inter-

generacionales donde se perpetua la violencia individual, familiar y social.

4. Porque es clave para la sostenibilidad:

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible reconoce que las empresas
tienen un papel crucial que cumplir para concretarla.

Las empresas necesitan de sociedades inclusivas, tolerantes y pacificas y
de una fuerza laboral saludable para crecer sosteniblemente.

Prevenir la violencia contra los ninos es parte integral
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

OBJETIVZ:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

INDUSTRIA,
INNOVAGIONE
INFRAESTRUCTURA

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

IGUALDAD

PAZ, JUSTICIA \
DEGENERD

EINSTITUCIONES

16

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

¢

Fortalecer los Meta 16.2: Construir Promover el Lograr la
medios de HoIEilalelBs infraestructuras crecimiento igualdad
implementacion FEIEE] resilientes, econdmico entre los
y revitalizar la BN {el (e[ [e1a ] promover la sostenido, géneros y
Alianza Mundial la trata y industrializacion inclusivo y empoderar
para el todas las inclusivay  sostenible, el atodas las
Desarrollo formas de sostenible y empleo mujeres y
Sostenible. violencia y fomentar la plenoy las ninas.
tortura contra innovacion.  productivo y
los ninos. el trabajo
decente para
todos.
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Las empresas pueden:

Esto incluye: desarrollar

iniciativas para informar a los
padres, madres y cuidadores

sobre como educar sin
violencia, y exigir a los

proveedores cero tolerancia

frente a cualquier situacion

de violencia contra los ninos.

¢Qué pueden hacer las empresas?

Trabajar en alianza con los
gobiernos a fin de crear

iniciativas innovadoras para

la proteccion de la ninez y
colaborar con las
comunidades para
transformar actitudes que
permiten y toleran la
violencia.

Esto incluye: apoyar y
potenciar las medidas y
leyes que adoptan los
gobiernos para
salvaguardar los derechos
de los ninos.

Usar su influencia para
fortalecer esfuerzos con
el fin de prevenir y
responder a la violencia
contra la ninez.

Esto incluye: trabajar con
otras empresas y socios,
apoyando iniciativas de
sensibilizacion y
campanas de movilizacién
y procesos de reforma
legal para consolidar la
prohibicién legal de la
violencia contra los nifnos.

Brindar servicios de
informacion a los ninos
con los que interactian en
un lenguaje sencillo,
adecuado a su edad y
accesible, considerando
situaciones de
discapacidad, idioma, etc.

Esto incluye: informar a los
ninos sobre los mecanismos
que existen para consejeria,
reporte y denuncia de
incidentes de violencia.




La Federacion Peruana de Futbol (FPF) apoya la proteccion
infantil y adolescente en el deporte

l"'r){I

© UNICEF Peru/Vi

Tematica: Proteccion integral de los ninos en el deporte

En 2015, la FPF adopt6 el Plan Centenario 2022, que incluia una seccion dedicada a fortalecer las
selecciones de ninas y ninos. Este plan contempla la creacion de Centros de Desarrollo en todas
las regiones del pais para descentralizar el deporte e invertir en los niflos a nivel nacional. UNICEF
Peru contacto a la FPF y decidieron unir esfuerzos para promover mensajes a favor de la nifez y
adolescencia durante los partidos de la seleccidén nacional, como la campafa por la igualdad de
oportunidades y una mayor y mejor inversién en la infancia.

En agosto de 2017, luego de dos ahos de colaboracién, se firmoé un convenio bajo el cual la

FPF se compromete a trabajar con UNICEF para promover los derechos de la nifez. La FPF esta
educando a sus entrenadores y jévenes futbolistas en la prevencién de la violencia, creando
mecanismos de recepcidon de denuncias y documentando sus practicas reportando sobre 17
indicadores de educacidn, salud, participaciéon y proteccién a lo largo del pais. Ademas, los
padres, madres y cuidadores de los niflos deportistas deben firman un compromiso para proteger
en casa los derechos de sus hijos e hijas.

Firma del Compromiso
institucional de la FPF para
la proteccion de la infancia

Capacitacion a entrenadores y
padres de familia sobre
proteccion y derechos del nino

Nov. 2017

Campana UNICEF-FPF para | Participacion durante el Dia Mundial del

promover la igua|dad de Niﬁo, donde los directivos de la FPF
oportunidades durante los partidos entregaron simbolicamente sus puestos a
clasificatorios al Mundial Rusia 2018 jugadores adolescentes por un dia
RESULTADOS
EXTERNOS CORPORATIVOS
@® Mas de 50.000 ninos, adolescentes y familias alcanzados por la ® 26 Centros de Desarrollo instalados a nivel nacional para
FPF a través de torneos y selecciones regionales. reclutar y atender a seleccionados infantiles y juveniles.
@® Potencial de llegar a 200.000 ninos y sus familias a través del ® Compromiso firmado entre la FPF y UNICEF.
Plan Centenario 2022.
@® Mas de 80.000 personas sensibilizadas sobre los derechos de @® Inicio de capacitaciéon a entrenadores y padres y madres de
los nifos durante los partidos clasificatorios para el Mundial familia en derechos de los nifos.

Rusia 2018.
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EL SALVADOR El Modelo “League” en El Salvador

Tematica: Reinsercion social y laboral de jovenes exmiembros de pandillas

League Centroamérica es una empresa de manufactura especializada en producir prendas de
vestir para universidades e institutos en los Estados Unidos.

Desde su creacidn, aposté por una politica de inclusién educativa y social. Por un lado, busco
expandir el acceso a la educacion tanto de los ninos dentro de la comunidad donde opera, asi
como apoyar la educacion técnica y universitaria de sus empleados.

Por otro lado, emplea a jovenes expandilleros y les proporciona oportunidades de capacitacion,
soporte y seguimiento para su crecimiento personal y profesional.

Proyectos de la Alianza para
la Prosperidad del Triangulo

Norte (seleccionado como
modelo)

o Apoyo educativo para
empleados y comunidad

Programa de identificacion

Creacion de la de expandilleros y soporte
empresa como empleados de la o
empresa
RESULTADOS
EXTERNOS CORPORATIVOS

® !mpacto directo sobre 630 familias y 1.890 nifos, nifasy ® 500 empleados, de los cuales el 8% son jovenes que estuvieron

adolescentes. involucrados con pandillas.
® Creacion de un Centro de Desarrollo Integral en el parque ® 15% de desercion anual, muy por debajo del promedio

industrial donde opera la empresa. industrial (45%).
@® 0% de desercion escolar en las escuelas apoyadas en su area @® Modelo premiado por la Embajada de los Estados Unidos en

de influencia durante 8 anos. El Salvador y por el Premio FIRST al Capitalismo Responsable

(basado en Inglaterra).



Vision Banco: eliminacion del castigo fisico y humillante en

PARAGUAY las familias

Tematica: Castigo fisico y humillante en las familias

Vision Banco es una entidad financiera paraguaya que, desde 2012, ha integrado los “Derechos
del Nino y Principios Empresariales” en sus politicas y gestion corporativas, logrando
posicionarse como referente en la promocion de los derechos de la nifez y adolescencia.

En el marco de su politica a favor de la nifiez, ha instalado 9 lactarios para las madres, y ha creado
un sistema de licencias especiales para promover la crianza positiva entre sus colaboradores.

La empresa promueve el uso de la disciplina positiva y la participacion de la ninez a través de
su programa “Escuela para Padres”, que incluye capacitaciones y actividades de sensibilizacion
en crianza positiva para sus colaboradores que son padres, madres y adultos responsables del
cuidado de los ninos.
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O Talleres internos para
colaboradores sobre
disciplina positiva y crianza

12 » 215 217 4

Programa “Escuela para
Politica corporativa a Padres”: deportes, talleres y
favor de la infancia espacios de participacion para o
colaboradores, hijos e hijas

o Politica de marketing con
enfoque en derechos del nino

RESULTADOS

EXTERNOS CORPORATIVOS

Reconocida por 5 anhos como “Empresa Amiga de la Ninez"”

370 hijos e hijas de colaboradores beneficiados por la ONG Global Infancia.

desde el 2012. ® Puntaje de 5/5 en la evaluacién GIIRS Impact Rated en la
categoria comunidad (indicador internacional de fondos de
inversion).

@® 150 colaboradores capacitados en crianza sin

violencia. ® Sistema de licencias de paternidad y maternidad por encima
de lo requerido por ley.
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COLOMBIA

Se expande el modelo a
o Leticia, el corredor
Bogota-Girardot, Barranquilla
y Santa Marta

2009

Se crea la estrategia
“La Muralla Soy Yo"

“La Muralla Soy Yo”: el sector turismo contra la
explotacion sexual

Tematica: Explotacion Sexual de Ninas, Ninos y Adolescentes (ESNINA)

En el 2009, el delito de la ESNNA estaba agudizado en la ciudad de Cartagena de Indias, lo que
llevé a la adopcion de leyes contra la explotacion sexual infantil. En ese contexto, la Corporacion
Turismo, UNICEF y la Fundacion Renacer — ECPAT Colombia crearon la estrategia de movilizacidon
y abogacia “La Muralla Soy Yo” como una medida para la proteccién de los nifios en la industria
hotelera de Cartagena.

Se buscd incluir y capacitar a todos los actores empresariales -hoteles, restaurantes, agencias de
viaje- y a toda la cadena de valor en el sector turismo: comerciantes informales, la academia, las
instituciones educativas, las autoridades y los medios de comunicaciéon. Todos se empoderaron y
crearon acciones conjuntas para generar impacto social, convirtiéndose en una estrategia que ha
sido replicada en distintas ciudades del pais con el fin de lograr entornos protectores de la ninez
para la prevencion, deteccion, reporte y erradicacion de la explotacidon sexual.

Se crea una mesa oficial sobre
ESNNA a nivel nacional con los
gremios de turismo
y autoridades

| Se certifica al Centro Histérico de Cartagena
como destino turistico sostenible, en
cumplimiento de politicas sociales, o
ambientales y econdmicas

RESULTADOS
EXTERNOS CORPORATIVOS
@® Mas de 3.000 nifos, ninas y adolescentes formados en la ® Reconocida como un caso exitoso a nivel global por UNICEF y
prevencion de la ESNNA a través de una Red de Jévenes. por la Fair Trade Tourism.
® 113 empresas de turismo y hoteleria afiliadas a The Code @® COTELCO (Corporacion de Turismo de Colombia) incluye

contra la explotaciéon sexual en Colombia.

en su plan de accién anual la prevencion de la ESNNA, con
asignacion presupuestal.

@® Mas de 1.300 madres, padres y lideres comunitarios, mas de 26
periodistas y mas de 400 servidores publicos sensibilizados y @® 2.637 colaboradores capacitados sobre prevencion de la

formados en la prevencion de la ESNNA.

ESNNA en el trabajo en diferentes empresas turisticas.



NORTE DE
CENTROAMERICA

Millicom-TIGO: lineas de ayuda en el norte de Centroamérica

Tematica: Fortalecimiento de los mecanismos para el reporte de incidentes de
violencia

La empresa de telecomunicaciones Millicom, que opera en Latinoamérica bajo el nombre
comercial de Tigo en 8 paises de la region, busca promover la proteccion infantil tanto en linea
como fuera de ella.

Ha colaborado con UNICEF en multiples iniciativas a nivel global, como por ejemplo, la
formulacion de directrices y recomendaciones para la industria moévil. En América Latina, los
colaboradores de Tigo realizan talleres en escuelas e instituciones para prevenir la violencia en
linea.

Desde el 2017, la empresa apoya la creacién de lineas de ayuda en El Salvador, Guatemala y
Honduras. Estas lineas de ayuda para los nifnos ofrecerdn un canal seguro para reportar casos de
violencia doméstica, escolar o comunitaria; ademads de ofrecer a los millones de nifios de estos
paises una linea a la cual acudir para recibir apoyo emocional cuando lo necesiten.

Financiamiento de lineas de
ayuda en El Salvador,
Guatemala y Honduras

Talleres sobre proteccion en
linea para ninos

2016-2017 2017-2018

Politica corporativa: enfoque en
proteccién en linea y acuerdo con
UNICEF a nivel global

RESULTADOS
EXTERNOS CORPORATIVOS
® Mas de 1.800 talleres para nifos, profesores y padres realizados @ Colaboracion a nivel global con UNICEF en la herramienta
a nivel global. Mobile Operator Child Rights Impact Assessment (MOCRIA), en
2016.

@® En El Salvador, se desarrollara una linea de ayuda para nifos a

nivel nacional. ® Mas de 900 colaboradores capacitados en la prevencion de la

] . . ) violencia en linea contra la infancia.
@® En Guatemala, se estan coordinando las lineas existentes para

atender mejor las llamadas de los ninos.

@® En Honduras, se esta apoyando una plataforma en linea dirigida
a ninos para presentar denuncias.



Los Derechos del Nino y Principios

Empresariales :Como integrar los Principios en mi
empresa?

Los Derechos del Nino y Principios Empresariales, creados en 2012 por Todas las empresas, cualquiera que sea su clasificacion, tienen

UNICEF, el Pacto Global de Naciones Unidas y Save the Children, guian la capacidad de ser agentes de c_ambio para la ninez y para ello,

a las empresas en lo que pueden hacer para respetar y promover los pueden tomar las siguientes acciones:

derechos de los nifios y ninas a través de todas sus practicas de negocio.

Prevenir, monitorear y responder a potenciales
incidentes de abuso, explotacidn y otras formas
de violencia contra la ninez, sea en el lugar de
trabajo, en los mensajes de promocioén de sus
productos, o en la comunidad donde opera la
empresa y en el marco de su colaboracion con los
Principio 4: Principio 5: gobiernos de los paises donde operan.

Proteccion y Productos y
seguridad de los servicios

ninos y ninas 6\

& @ Asumir un compromiso empresarial, traducido en
Principio 3: < politicas y cédigos de conducta corporativos para
Jovenes > prevenir y responder a la violencia contra la nifiez.
trabajadores, P (q)

‘;oLlTlCA 7

padres y
madres 0gC-OMPRO"/”SO

cuidadores

Principio 1:
Integracion

Incorporar el enfoque de los derechos del nino

Principio 2: : Principio 6: . . . o
Trabajo S Marketing y en las operaciones, procedimientos y practicas
infantil publicidad corporativas.

Principio 7: Principio 10:
Medioambiente y Esfuerzos de la
tierras comunidad vy el

gobierno .
Principlo 8: PrneIpiols: Establecer mecanismos transparentes de

Seguridad Emergencias monitoreo y rendicion de cuentas y evaluar el
impacto de sus operaciones en la vida de los
ninos.
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Esta publicacion fue elaborada por las secciones
de Sector Privado (Stefan Stefansson y Marcelo
Ber) y Proteccion de la Ninez (Ana Catalina
Fernandez y José Bergua) de la Oficina Regional
de UNICEF para América Latina y el Caribe,
junto a la Oficina del Representante Especial del
Secretario General sobre la Violencia contra los
ninos (Cecilia Anicama).

Esta publicacion fue coordinada por Cecilia
Anicama y Francisco Biber.

Directora Regional de UNICEF para América
Latina y el Caribe: Marita Perceval.

Representante Especial del Secretario General
sobre la Violencia contra los Ninos: Marta Santos
Pais.

Para mayor informacion, sirvase contactar a:
UNICEF América Latina y el Caribe

Marcelo Ber, mber@unicef.org

Francisco Biber, fbiber@unicef.org

Oficina del Representante Especial del Secretario
General sobre la Violencia contra los Ninos
Cecilia Anicama, canicama@un.org

O visite:

www.unicef.org/lac
www.violenceagainstchildren.un.org
y siga en twitter a @srsgvac

Foto de portada:
© UNICEF EI Salvador/2007-461/Bell

Fuentes utilizadas en este documento:
Publicaciones y datos oficiales de Global Initiative
to End All Corporal Punishment of Children,
Global Child Forum, Banco Interamericano de
Desarrollo, ONU y UNICEF.




unicef@ | para cada niNo

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, UNICEF
Oficina Regional para América Latina y el Caribe

Calle Alberto Tejada, Edificio 102, Ciudad del Saber
Panam4d, Republica de Panama

Apartado Postal 0843-03054

Teléfono: +507 301 7400

www.unicef.org/lac

Twitter: @uniceflac

Facebook: /uniceflac



