
Las ‘Naciones Unidas’ o la ONU, es una 
organización de casi todos los países del 
mundo, creada para promover el desarro-
llo, la paz y la seguridad, y los derechos 
humanos. 
 
Las Naciones Unidas es un lugar donde 
los Estados miembros (países que son 
miembros de la Naciones Unidas) discu-
ten desafíos comunes y encuentran solu-
ciones JUNTOS, para toda la humanidad, 
incluidos los NIÑOS  y NIÑAS. Al jefe de la 
ONU lo llamamos”Secretario General”. El 
Secretario General de la Naciones Unidas 
selecciona personas para trabajar con él 
en temas específicos.

La Representante Especial del Secre-
tario General sobre la Violencia con-
tra los Niños y Niñas (o SRSG-VAC), 
Najat Maalla M’jid, es una de ellas.

Najat y su equipo ayudan a los países a 
poner fin a todas las formas de violencia 
contra los niños y niñas, en todos los 
entornos, en todas partes, ¡siempre antepo-
niendo a los niños y niñas!

La Representante 
Especial y su Equipo

LA VIOLENCIA CONTRA 
LOS NIÑOS Y NIÑAS  
Y EL MUNDO DIGITAL

Por la Representante Especial del Secretario General de las 

Naciones Unidas sobre la Violencia contra los Niños y Niñas

Una versión para niños y niñas sobre el: 

 Informe para el Consejo de 
Derechos Humanos 2023 

¡Esperamos 
con ansias nuestra 

conversación! 
Durante los diálogos 

regionales con Najat podrás 
hacer preguntas y enviar 

TUS mensajes.  
Nos vemos pronto.



¡Internet (también conocido como el 
mundo en línea y digital) es INCREÍBLE!

Cuando los niños y niñas tienen acceso 
a las tecnologías digitales, pueden 
cumplir muchos de sus derechos, 

como...

VIOLENCIA CONTRA LOS NIÑOS

Y NIÑAS Y EL MUNDO DIGITAL
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EL MUNDO EN LÍNEA:  
¡VEAMOS LO BUENO!

Expresarse

Aprender

¡Y  
más!

Children

Durante los últimos treinta años, el mundo ha sido testigo de cómo la 
tecnología y la conectividad se han convertido en una parte central de 
la vida de las personas. ¡Tienes suerte de ser parte de este momento 
histórico! La ‘Era de la Información’. Esto es cierto para  
más del 63% de la población 
mundial que está en línea.

 
 

¿Y sabías que un 
tercio de los 
usuarios de 
Internet del 
mundo son 
menores de 18 
años?

 
 
 
A medida que hacemos 
esfuerzos globales para 
conectar a más y más 
personas a Internet, este 
número seguirá creciendo, por lo 
que debemos asegurarnos de que 
el mundo en línea sea SEGURO para 
todos los niños y niñas.

Como muchas  
cosas en la vida, Internet 
tiene un lado positivo y 
otro negativo. Veamos 
ambos.

Acceder a la 
información



RIESGOS EN LÍNEA: 
EL LADO NEGATIVO DE INTERNET

Los riesgos en línea son los riesgos a los que 
los niños y niñas están expuestos porque 
tienen acceso a Internet, los que pueden 

resultar en daño o violencia.

Los riesgos 
en línea 

pueden ocurrir 
cuando:
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Los niños y niñas se 
comportan en línea de 
una manera que los pone 
en riesgo (como cuando 
los niños y niñas escriben 
o publican comentarios de 
odio sobre otros, o cuando 
los niños y niñas se intimidan 
unos a otros en línea, o 
cuando publican o comparten 
imágenes de ellos mismos 
que luego podrían usarse para 
dañarlos).

El contenido al que los niños 
y niñas están expuestos 
en línea es dañino o no es 
apropiado para su edad 
(violento, pornográfico o sexual, 
odioso o extremista, por ejemplo).

Las interacciones con  
los demás son riesgosas 
(como cuando otras personas 
buscan radicalizar y persuadir a 
los niños y niñas, o adultos que 
acosan o manipulan sexualmente 
a los niños y niñas, por ejemplo).

Los niños y niñas aceptan 
el manejo de sus datos e 
información, sin entender 
realmente a qué están 
accediendo. Esto es muy común 
con los “Términos y condiciones” 
que debes aceptar cuando inicias 
sesión en una aplicación, un 
juego o una empresa de redes 
sociales, por ejemplo.



Cada vez más, los 
niños y niñas acceden 
a Internet desde una 
edad más temprana.

A medida que 
evolucionan las 

tecnologías, evolucionan 
también los riesgos.

Los niños y niñas 
tienen derecho a ser 

protegidos de todas las 
formas de violencia.

Cada vez más 
niños y niñas 

están en línea.

Estas son algunas de las formas más comunes de riesgos en 
línea, aunque la lista podría ser más larga:
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¿CUÁNTO CONOCES SOBRE LOS 
RIESGOS QUE LOS NIÑOS Y NIÑAS 
PUEDEN ENCONTRAR EN LÍNEA?

Ciberacoso y acoso  
(o bullying / cyberbullying)

Trata, tráfico 
de niños 

y niñas,  y 
contrabando

Grooming 
 Es cuando alguien se hace amigo de un 

niño o niña en línea y genera una relación 
de confianza con la intención de causar 

daño, como la violencia sexual.

Estafas relacionadas 
con el dinero y las 

criptomonedas

Exposición 
a contenido 

violento y sexual.

Exposición al discurso de 
odio, discriminación, racismo 

y xenofobia

Explotación  
y abuso sexual en línea

Reclutamiento en grupos 
criminales, armados o 
extremistas violentos

Hackeo y robo de 
identidad

Y el mundo necesita avanzar más rápido y mejor para

proteger a los niños y niñas de estos riesgos porque:

Existe una conexión muy fuerte entre la 
violencia fuera de línea y en línea. No solo una 
puede conducir a la otra, sino que la violencia 

puede empeorar en Internet, al dejar una huella 
permanente en el ciberespacio y poder llegar 

rápidamente a una amplia audiencia.
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DEPENDE

A veces 
los riesgos 

vienen de los 
adultos.

A veces 
los riesgos 
vienen de 

otros niños  
o niñas.

A veces, nadie 
sabe quién está 

detrás de los 
riesgos en línea.

Cuando los niños y niñas 
son los responsables 
de que sus compañeros 
sufran daño o violencia, 
hablamos de “violencia 
entre pares”.

El acoso o bullying cibernético es una forma 
de intimidación o acoso que ocurre a través de 
medios electrónicos, como teléfonos celulares, 
computadoras y tabletas. Puede ocurrir a través 
de chat, mensajes de texto, aplicaciones, foros 
de redes sociales, juegos en línea o en cualquier 
lugar donde las personas interactúen en línea.

Existe una fuerte conexión entre el bullying o acoso 
en persona y en línea. Los niños y niñas que tienen 
más probabilidades de ser víctimas de acoso en 
persona también tienen más probabilidades de ser 
víctimas de ciberacoso.

Las niñas tienden a ser el objetivo más que los niños 
por su apariencia, peso, sexualidad, raza y etnia, 
estatus socioeconómico y más. También es más 
probable que sean víctimas de acoso por motivos de 
género, exclusión y daño a la reputación.

Cuando los niños y niñas intimidan a otros en línea, es común 
que no vean el impacto de sus acciones, ya que siempre hay una 

pantalla entre ellos y los niños y niñas que sufren de intimidación o 
acoso en línea. Pero el bullying y el ciberbullying son muy dañinos 

para los niños y niñas, provocando:

¿Y QUIÉN ES RESPONSABLE 
DE ESTOS RIESGOS? Algunas cosas que quizás no 

sepas sobre el ciberacoso / 
cyberbullying

Dependencia de  

alcohol y drogas
Baja  autoestima

Agresión

Suicidio

Comportamiento de 

autodaño (especialmente 

para las niñas)

Trastornos 
del sueño AnsiedadDepresió
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Cyberbullying

Y más…

Veamos un ejemplo 
de violencia entre 
pares en línea:  
el Ciberacoso o 



¿Y CUÁL ES EL PAPEL DE LOS NIÑOS 
Y NIÑAS EN UNA SITUACIÓN DE 
BULLYING / ACOSO O CIBERACOSO?
Cuando respondemos a la violencia entre niños y niñas, es 
importante hacerlo de una manera que garantice los derechos 
de todos los niños y niñas. En el bullying o cyberbullying, por 
ejemplo, hay al menos tres personas involucradas:

El niño o niña o persona que está 
haciendo bullying o INTIMIDANDO A 
OTROS (quién probablemente está 
reaccionando a otros problemas, y 
que también necesita ayuda)

El niño o niña o persona que está 
SIENDO ACOSADO (que nunca tiene 
la culpa y que probablemente 
necesitará ayuda para saber cómo 
responder a estas situaciones).

LOS ESPECTADORES son aquellos 
que son testigos de una situación 
de acoso / bullying (quienes no 
siempre lo saben, pero pueden 
cambiar y detener esta situación).
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Si alguna vez eres testigo de una situación de bullying / acoso, 
te animamos a que hagas algo y ayudes a detenerlo.  

Por ejemplo, puedes hacer lo siguiente:

¡SER MÁS QUE UN ESPECTADOR!

Puedes 
decir algo y 
defender.

Puedes hablar 
en privado con 
un adulto si 
te sientes más 
cómodo.

Puede hablar 
con sus amigos 
y con otros 
espectadores 
para ayudar en 
la situación.

Puedes mostrar apoyo al 
niño o niña que está siendo 
acosado (¡el apoyo toma 
diferentes formas! Puedes 
enviarle un mensaje, llamarlo, 
enviarle un video divertido...)

Puedes hablar en 
privado con el niño 
o niña que está 
haciendo el bullying 
para mostrarle que 
lo que está haciendo 
está mal.

Y más…



¿QUÉ SE PUEDE HACER PARA PONER 
FIN A LA VIOLENCIA EN LÍNEA?

¡Muchas cosas! Todos tienen un papel que desempeñar al abordar la 
violencia en línea y prevenirla: los gobiernos, la industria tecnológica, 
las escuelas y los educadores, la sociedad civil y las organizaciones 

internacionales, y los propios niños y niñas. 
Pero hay tres mensajes principales que queremos transmitirte:

Los niños y niñas deben ser, ante todo, empoderados con el 
conocimiento y las habilidades para mantenerse a sí mismos y a sus 

compañeros seguros en línea, al mismo tiempo que pueden acceder a 
la seguridad y protección a través de Internet.

No podemos concentrarnos en solucionar los 
problemas después de que ocurren. Necesitamos 
hacer que el mundo en línea sea más seguro y 
ayudar a prevenir la violencia en primer lugar.

No es responsabilidad de los niños y niñas ni de 
los padres hacer que el mundo en línea sea más 
seguro. Garantizar la seguridad y la privacidad de 
los niños en los espacios en línea debe integrarse 
en el diseño de las plataformas que utilizan.

Y el mundo en línea está ayudando a los niños y niñas a acceder 
a la seguridad (¡aunque todavía no es suficiente y hay que hacer 
más!). Los niños y niñas y los jóvenes recurren cada vez más al 

mundo en línea cuando corren el riesgo de sufrir violencia, incluso 
mediante el acceso a líneas de ayuda, líneas directas, servicios de 

asesoramiento y sistemas de denuncia de violencia.

Los niños y niñas tienen un papel importante en ayudar a crear una 
cultura de seguridad en línea al:

La prevención de la violencia 
en línea debe ser la prioridad

Las empresas de tecnología 
deben hacer más para proteger 
a los niños y niñas en línea.

Los niños y niñas tienen un rol que cumplir y 
ya están siendo parte de las soluciones.
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Ser amable 
con los demás. 

Empoderar a sus 
pares en materia 
de seguridad y 

bienestar digital.

Respetar las 
reglas de 

compromiso de 
Internet.

No replicar 
acciones  

negativas.

Actuar y utilizar 
herramientas 
digitales para 

construir un mundo 
mejor, más seguro, 
más verde y más 

inclusivo.



¡TE NECESITAMOS! 
¡NECESITAMOS QUE TU nos ayudes a finalizar  

este documento!

Najat organizará diálogos en línea con niños y 
niñas de todas las regiones y orígenes para escuchar 
sus puntos de vista sobre cómo abordar la violencia 

contra los niños y niñas y el entorno digital.

¿QUÉ SIGUE? 

¡Y queremos 
saber qué 
piensas TÚ!
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violenceagainstchildren.un.org

un_violenceagainstchildren

@UN_EndViolence
srsg-vac@un.org

 UNviolenceagainstchildren

¡Continuemos la 
conversación!

¿Cómo puedes  
TÚ ser parte de 
las soluciones?

¿Crees que los 
niños y niñas son 
conscientes de 
estos riesgos? ¿Cómo podemos 

hacerlos más 
conscientes?

http://violenceagainstchildren.un.org
https://www.instagram.com/un_violenceagainstchildren/
https://twitter.com/UN_EndViolence
mailto:srsg-vac%40un.org?subject=
http://facebook.com/UNviolenceagainstchildren

